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Ol - BASF

The Chemical Company




Is das weltweit fiihrende Unterneh-

men der chemischen Industrie wollen

wir Werte schaffen, die allen zugute

kommen: unseren Kunden, unseren
Aktionaren, unseren Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern, uns als BASF sowie den Landern, in
denen wir téatig sind.

Die Vision der BASF zeigt auf, wohin sich das
Unternehmen in den kommenden Jahren ent-
wickeln will. Sie legt die Ziele unseres Handelns
offen. Alle strategischen Entscheidungen werden
an ihr ausgerichtet.

Die Grundwerte der BASF beschreiben unsere
Einstellung und die Art und Weise, wie wir unsere
Ziele erreichen wollen.

Vision und Grundwerte bilden gemeinsam den
Rahmen fir alle Entscheidungen und Handlungen.
Sie sind somit Orientierung und Fihrungsinstru-
ment zugleich und préagen unsere Unternehmens-
kultur.

Die Leitlinien der BASF konkretisieren, wie wir im
Unternehmensalltag handeln wollen.

Unser Handeln als global operierendes Unterneh-
men ist bestandig darauf ausgerichtet, den viel-
féltigen und unterschiedlichen rechtlichen wie kul-
turellen Rahmenbedingungen gerecht zu werden,
unsere selbst gesetzten Standards zu erflillen und
das Ansehen der BASF zu mehren.

Der Vorstand



Die BASF ist das weltweit fiihrende
Chemieunternehmen. Wir bieten

intelligente L6sungen mit innovativen
Produkten und maBgeschneiderte
Dienstleistungen. Wir er6ffnen Erfolgs-
chancen durch vertrauensvolle und

verlassliche Partnerschaft.
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Wir sind ,,The Chemical Company“ und
arbeiten erfolgreich auf allen wichtigen
Markten.

Wir sind der bevorzugte Partner der
Kunden.

Wir sind mit unseren innovativen Produkten,
intelligenten Problemlésungen und Dienst-
leistungen weltweit der leistungsfahigste
Anbieter in der chemischen Industrie.

Wir erwirtschaften eine hohe Rendite auf
das eingesetzte Kapital.

Wir treten fur nachhaltige Entwicklung ein.
Wir nutzen den Wandel als Chance.

Wir, die BASF-Mitarbeiter, schaffen
gemeinsam den Erfolg.



Wir, die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der BASF-Gruppe,
fihlen uns gemeinsam folgenden
Grundwerten verpflichtet:

A

Nachhaltiger Erfolg

Nachhaltiger wirtschaftlicher Erfolg im Sinne von Sustain-
able Development ist Voraussetzung flr unsere Aktivitaten.
Wir schaffen Werte im Interesse unserer Kunden, Anteils-
eigner sowie unserer Mitarbeiter und Ubernehmen Verant-
wortung in der Gesellschaft.

Innovation fiir den Erfolg unserer Kunden

Wir orientieren unsere Geschaftsprozesse an langfristiger
Wertschépfung und Wettbewerbsfahigkeit. Wir helfen
unseren Kunden, erfolgreicher zu sein. Hierflr erschlieBen
wir gemeinsam Geschaftspotenziale und entwickeln
Produkte, Verfahren und Dienstleistungen auf hohem
wissenschaftlichen und technischen Niveau.

Sicherheit, Gesundheit und Umweltschutz

Wir handeln verantwortungsvoll im Sinne von Responsible
Care®. Wirtschaftliche Belange haben keinen Vorrang
gegeniber Sicherheit, Gesundheits- und Umweltschutz.



—> Personliche und fachliche Kompetenz
Wir bilden das beste Team in der Industrie, indem wir

die gruppenweite Vielfalt an persénlicher und fachlicher
Kompetenz férdern. Interkulturelle Kompetenz ist unser
Vorteil im globalen Wettbewerb. Wir ermutigen unsere
Mitarbeiter, ihre Kreativitat und ihr Potenzial fur den
gemeinsamen Erfolg einzubringen.

Gegenseitiger Respekt und offener Dialog
Wir gehen fair und respektvoll miteinander um.

Wir suchen den offenen, vertrauensvollen Dialog im
Unternehmen, mit unseren Geschéftspartnern und
relevanten gesellschaftlichen Gruppen.

Integritat

Wir handeln in Ubereinstimmung mit unseren Worten

und Werten. Wir achten die Gesetze und respektieren
die allgemein anerkannten Gebrauche der Lénder, in

denen wir tétig sind.



Grundwert

Nachhaltiger
Erfolg

Nachhaltiger wirtschaftlicher Erfolg
im Sinne von Sustainable Develop-
ment ist Voraussetzung fUr unsere
Aktivitaten. Wir schaffen Werte im
Interesse unserer Kunden, Anteils-
eigner sowie unserer Mitarbeiter
und ubernehmen Verantwortung in

der Gesellschaft.



Leitlinien

Wir streben eine filhrende Markt- und Finanzposition
an, die es uns ermdglicht, die BASF erfolgreich und

unabhangig mit eigener, unverwechselbarer Identitat
weiter zu entwickeln.

Wir erwirtschaften fir die BASF-Gruppe ein Ergebnis,
das im Durchschnitt der Konjunkturzyklen die Kapital-
kosten Ubersteigt.

Wir erzielen flr unsere Aktionare eine attraktive
Rendite.

Wir vergliten unsere Mitarbeiter marktgerecht und
leistungsbezogen mit am wirtschaftlichen Erfolg
orientierten Entgelten und Sozialleistungen. Dabei
stehen unsere Arbeitsbedingungen im Einklang mit
international anerkannten grundlegenden
Arbeitsstandards.

Wir leisten durch unsere wirtschaftlichen Aktivitaten
sowie durch die gezielte Férderung von humanitéren,
sozialen und kulturellen Anliegen einen positiven
Beitrag zur gesellschaftlichen Entwicklung.

Der Verbund ist eine der Starken der BASF.

Wir kdnnen unsere Produkte damit kostenglnstig,
ressourcenschonend und umweltvertraglich
herstellen. Die Optimierung der Verbundstrukturen
ist daher eine standige Aufgabe.



Grundwert

Innovation fur
den Erfolg unserer
Kunden

Wir orientieren unsere Geschafts-
prozesse an langfristiger Wert-
schopfung und Wettbewerbsfahig-
keit. Wir helfen unseren Kunden,
erfolgreicher zu sein. Hierflr erschlie-
Ben wir gemeinsam Geschafts-
potenziale und entwickeln Produkte,
Verfahren und Dienstleistungen

auf hohem wissenschaftlichen und

technischen Niveau.



Leitlinien

Wir suchen die Herausforderungen in den Ver-
anderungen der Mérkte, der Wissenschaft und
der Gesellschaft und nutzen sie als Chance zum
wertsteigernden Wachstum.

Wir gestalten den wissenschaftlich-technischen
Fortschritt aus fiihrender Position mit, entwickeln
zukunftsweisende Produkte, Technologien und
Problemlésungen und nutzen Synergieeffekte aus
unserem Forschungsverbund.

Wir entwickeln und optimieren unsere Produkte

und Dienstleistungen gemeinsam mit unseren
Kunden so, dass wir zur Wertsteigerung bei unseren
Kunden und in unserem Unternehmen beitragen.

Wir messen regelmaBig die Kundenzufriedenheit.
Hinweise unserer Kunden und Partner nutzen wir
konsequent zur Verbesserung unserer Geschafts-
prozesse.



Grundwert

Sicherheilt,
Gesundheit und
Umweltschutz

Wir handeln verantwortungsvoll
im Sinne von Responsible Care®.
Wirtschaftliche Belange haben
keinen Vorrang gegenuber Sicher-
heit, Gesundheits- und Umwelt-

schutz.



Leitlinien

Wir fordern und férdern das Sicherheits-,
Gesundheits- und Umweltbewusstsein und
streben kontinuierliche Verbesserungen
durch Zielvereinbarungen an.

Wir erzeugen Produkte, die sicher herzu-
stellen, zu verwenden, wiederzuverwerten
oder zu entsorgen sind.

Wir unterstitzen unsere Kunden und
Lieferanten im Bemihen um einen sicheren
und umweltfreundlichen Umgang mit den
Produkten, die sie von uns beziehen

bzw. uns liefern.

Wir minimieren die Belastung von Mensch
und Umwelt bei Herstellung, Lagerung,
Transport, Vertrieb, Verwendung und Ent-
sorgung unserer Produkte.



Grundwert

Personliche
und fachliche
Kompetenz

Wir bilden das beste Team in der
Industrie, indem wir die gruppen-
weite Vielfalt an persdnlicher und
fachlicher Kompetenz fordern.
Interkulturelle Kompetenz ist unser
Vorteil im globalen Wettbewerb. Wir
ermutigen unsere Mitarbeiter, inre
Kreativitat und inr Potenzial fur den

gemeinsamen Erfolg einzubringen.



Leitlinien

Wir férdern Diversity-Programme und wollen
Mitarbeiter aus allen Kulturen und Nationalitaten
gewinnen, die mit sozialer und fachlicher Kompetenz
bereit sind, sich engagiert flr die Ziele und Werte
unseres Unternehmens einzusetzen.

Unser Fihrungsnachwuchs wird bevorzugt aus
den eigenen Reihen herangebildet. Das Fihrungs-
team wird systematisch anhand der folgenden
vier Kriterien eingestellt, ausgewahlt, entwickelt
und positioniert: Wissen, Fahigkeiten, Fihrungs-
kompetenz und das Handeln im Einklang mit
unseren Grundwerten und Leitlinien.

Unsere Organisation, Steuerungsprozesse

und Zusammenarbeit sind auf das Erreichen von
Spitzenleistungen durch Einzelne und durch
Teams ausgerichtet.

Wir tolerieren innerhalb der BASF-Gruppe keine
Diskriminierungen wegen Nationalitat, Geschlecht,
Religion oder anderer persdnlicher Merkmale.



Grundwert

Gegenseitiger
Respekt und
offener Dialog

Wir gehen fair und respektvoll
miteinander um. Wir suchen den
offenen, vertrauensvollen Dialog
im Unternehmen, mit unseren
Geschéaftspartnern und relevanten

gesellschaftlichen Gruppen.



Leitlinien

Unsere Kommunikation im Unternehmen, mit
unseren Geschaftspartnern, Nachbarn und gesell-
schaftlich relevanten Meinungsbildnern ist durch
einen offenen und sachlichen Dialog geprégt.

Unsere Mitarbeiter werden rechtzeitig durch

offene Information und Kommunikation, auch tGber
Hierarchie- und Einheitsgrenzen hinweg, in Arbeits-
und Entscheidungsprozesse eingebunden.

Fuhrungskrafte und ihre Mitarbeiter oder Teams
vereinbaren Ziele sowie Prioritaten und legen die
Verantwortlichkeiten und Befugnisse fest.

Wir bieten Voraussetzungen, die Eigeninitiative

und unternehmerisches Handeln starken. Flihrungs-
krafte sprechen regelmaBig mit ihren Mitarbeitern
Uber ihre berufliche Weiterentwicklung und férdern
ihre Lernbereitschaft.

Wir stehen zu betrieblicher Partnerschaft mit
den Arbeitnehmervertretungen und arbeiten in
gegenseitiger Achtung vertrauensvoll mit ihnen
zusammen. Die Form der Kooperation beachtet
die international anerkannten grundlegenden
Arbeitsstandards und orientiert sich an den
jeweiligen Landesgegebenheiten.



Grundwert

Integritat

Wir handeln in Ubereinstimmung
mit unseren Worten und Werten.
Wir achten die Gesetze und respek-
tieren die allgemein anerkannten
Gebrauche der Lander, in denen wir

tatig sind.



Leitlinien

Jede Fihrungskraft muss ihrer Vorbildfunktion
gerecht werden und sich an unserer Vision und
unseren Grundwerten orientieren.

Wir unterlassen Handlungen,

¢ die ungesetzlich sind

e die den fairen Wettbewerb behindern

e die der Herstellung von illegalen Drogen
oder chemischen Waffen dienen.

Wir verurteilen jegliche Form von Kinderarbeit
sowie von Zwangs- oder Pflichtarbeit.

Die Interessen der BASF haben bei unseren
Tétigkeiten Vorrang vor persénlichen Interessen.
Wir schitzen Firmeneigentum gegen Missbrauch.

Jede Gruppengesellschaft erstellt auf der Basis
der fur die BASF-Gruppe geltenden Grundwerte
und Leitlinien ihren Verhaltenskodex unter
Bericksichtigung der Gesetze und allgemein
anerkannten Gebrduche. Sie sorgt dafiir, dass
alle Mitarbeiter entsprechend informiert sind und
der Kodex zur Grundlage ihres Handelns wird.

Jeder Mitarbeiter hat auf der Grundlage des jewei-
ligen Compliance-Programms die Gelegenheit, sich
in vertraulicher Weise Rat und Hilfe zu holen, wenn
sich in seinem Arbeitsumfeld Hinweise auf rechtlich
zweifelhafte Vorgange ergeben.
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Die Vision, Grundwerte und Leitlinien

fur die BASF-Gruppe wurden im Jahr 2004
von einem internationalen Team unter
Leitung von ZOF aktualisiert.



